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1. Aanleiding lerend evalueren

Presentatie Planbureau leefomgeving (PBL)

Pilot Housing First lijkt geschikt:

* lets ‘nieuws’ ontwikkelen (eigenlijk niet)
* Door verschillende partijen

« OZ al betrokken voorafgaand aan start

* ‘Wicked problem’
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2. Wat is Housing First

Huisvesting en intensieve begeleiding

Langdurig daklozen

Buitenslapers

Zorgwekkende zorgmijders
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2. Wat is Housing First

“Housing First” > “Eerst een huis”

8 basisprincipes

slechts 3 voorwaarden

(en 25 indicatoren modelgetrouwheid)

https://lyoutu.be/3CnsOL860okY
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2. Wat is Housing First

8 basisprincipes o.a.
* Huisvesting is een basisrecht
* Respect, warmte en compassie voor alle klanten

« Keuzes van klanten als vertrekpunt

(slechts) 3 voorwaarden
* Huur betalen
« Geen overlast

* Begeleider binnenlaten

m) Je hoeft het niet te verdienen
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3. Wat is lerend evalueren

Uhhh........... ?
Het is NIET een onderzoeksmethodiek!

- Beleid ontwikkelen samen met partijen

- responsieve overheid

- Met vallen en opstaan; al doende leert men

- evalueren en leren =2 lerend evalueren
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3. Wat is lerend evalueren

Multidisciplinair team

Onafhankelijke voorzitter
Rol onderzoeker:
 vaardigheden inzetten (zoals...... )

* (klassiek) onderzoek doen

Tussentijds/doorlopend inzicht/kennis delen
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We brengen Housing First naar Rotterdam;
Modelgetrouw en Samen
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‘ Onderdompelen in HF

Intervisie en reflectie

HOUS'NG Eenheid, samen iets bereiken
FIRST!

ROTTERDAM
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« Dicht op de uitvoering (observaties, overleggen bijwonen)
« Onderzoek(er) = kwaliteitscheck, kritische blik
« Signalen delen - snel bijsturen

* Vertrouwen en betrokkenheid - goed voor
dataverzameling

« Sparringpartner voor projectleider



Onduidelijkheid

Rolonduidelijkheid
Onderzoekers te betrokken?

- persoonlijke relatie met uitvoerders
- willen dat de pilot slaagt

Wat ga je doen?

Wat doe je met alle informatie
Manusje van alles

Kost veel tijd

Wat lever je op?

» Rapport?

* Op welk moment, hoe vaak, hoe veel
» Wel/niet openbaar, veel detailkennis
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Rapporten Housing First: zie Onderzoek010.nl




Onderzoek OBI

Globaal overzicht onderzoek HFR
Blauw=uitgevoerd door de onderzoekers
Optioneel:
Interviews Cliént

‘derden’

bijv. buren, Wat levert HF op
wijkagent

.. < LA-ers Corpo’s
ganisties, Interview Pe

proces it i SEE ST R cliénto.a. Vragenlijst
I | ‘Lehman’ _
. kwaliteit van
Hoe wordt HF uitgevoerd " Y. leven
G / T0- 14 +2 1,712

Kosteneffectiviteit

cliéntdossier

Gesprek Gesprek
met ZA met
over Corpo.

cliént over
cliént

“Effecten-

- calculator”
Interviews,

Input uit

HEO. HES obv een of

enkele
casussen

HFR-partners

Literatuuronderzoek, kennis HF-praktijken




